Poziv novim skolama na ukljucivanje i provedbu programa

»Za sigurno i poticajno okruzenje u skolama*“

uvobD:

Projekt ,,Za sigurno i poticajno okruzenje u skolama“ Ured UNICEF-a za
Hrvatsku je poceo provoditi krajem 2003. kampanjom u medijima za
podizanje svijesti javnosti o problemu nasilja u skolama.

Od pocetka provedbe programa do danas u program se ukljucilo vise od 250
skola u Hrvatskoj. Projekt je zamisljen kao visegodisnje nastojanje kako bi
se promijenili stavovi, razina tolerancije prema nasilju, potaknula suradnja
i uvazavanje te sprijecila daljnja pojava nasilnih ponasanja medu djecom.

Sredstva potrebna za provedbu programa prikupljaju se kroz dobrovoljne
priloge gradana i tvrtki, a neke lokalne zajednice financijski omogucavaju
provedbu programa u skolama na njihovom podrucju. Ministarstvo obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti svojom je financijskom podrskom
omogucdilo tiskanje materijala za djecu i roditelje.

Kako bi Skole mogle odgovorno donijeti odluku o ukljucivanju u projekt,
vazno je reci nesto o ciljevima, metodologiji i postignué¢ima.

SPECIFICNI CILJEVI:

1. Povecati razinu osvijestenosti o problemu kod djece, zaposlenika
skole, roditelja i lokalne zajednice.

2. Povecati razinu znanja o nacinima i mehanizmima djelovanja u
skoli.

3. Potaknuti spremnost na akciju i promjene kod svih zaposlenih,
djece, roditelja i ¢cimbenika u drustvenoj sredini.

4. Stvoriti sustav podrske i zastite djeci koja trpe nasilje ili se
ponasanju nasilno.

5. Ukljuciti djecu, zaposlene, roditelje, strucnjake i lokalnu zajednicu
u proces promjena ponasanja i stvaranja drugacije klime u skoli.

6. Osigurati trajnost i odrzivost projekta.

7. Evaluirati projekt - ucinke i koristi za djecu.

METODOLOGIJA RADA:

Osnovni nacin rada su radionice za ucitelje koje vode educirani mentori
prema razradenom UNICEF-ovom programu i projektnom planu. Cilj je
osposobiti nastavni kadar za rad s djecom na prevenciji nasilja i educirati
ucitelje za intervenciju. Na taj nacin mentori postupno pomazu Skolama
izgraditi zastitnu mreZu i organizirati odgovor cijele skole na nasilje.

Osnovnim nacrtom projekta zamisljeno je da svaka skola koja sudjeluje u
projektu ima svog mentora. Kriteriji za njihov odabir su strucnost,
trenersko iskustvo, poznavanje skolskog ustroja i Skolske prakse,
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motiviranost za sudjelovanje u projektu te regionalna rasporedenost u
odnosu na prijavljene skole.

Ciljevi djelovanja mentora su:

izlaganje UNICEF-ovog programa u skoli,

povecanje osjetljivosti za problem vrsnjackog nasilja kod nastavnog
osoblja,

povecanje razine znanja potrebnog za intervenciju i prevenciju,
poticanje spremnosti na promjenu kod djece, odraslih i u okolini,

pomoc pri stvaranju sustava podrske i zastite u sSkoli,

poticanje na ukljucivanje svih zaposlenih i osiguravanje ,,odgovora
cijele skole“,

pomaganje skoli u procjeni vlastitog napretka i promjene.

Projekt predstavlja kontinuirani rad svih zaposlenih koji vode sSkolu kroz
proces ,,7 koraka do sigurnije skole“:

1. KORAK: Ucenici, roditelji, nastavnici i drugi zaposlenici Skole svjesni
su problema vrinjackog nasilja.

skoli se distribuiraju materijali kako bi se olaksalo provodenje
programa,

svi roditelji se informiraju o projektu na roditeljskom sastanku i
pozivaju na djelovanje kroz aktivisticke grupe,

svaki roditelj dobiva brosuru - priru¢nik za roditelje,
nastavnici/ucitelji se upoznaju sa pojmom zlostavljanja i educiraju o
prvim koracima koje treba poduzeti,

svaka skola/razred mjeri razinu nasilja Upitnikom za ucenike (Upitnik
distribuira UNICEF),

svi djelatnici, roditelji i djeca u sSkoli se upoznaju s rezultatima
ispitivanja u vlastitoj skoli (tko, gdje, kako i kada cini ili trpi nasilje),
te s rezultatima na razini Hrvatske i u svijetu,

svaki ucenik dobiva radnu biljeznicu.

2. KORAK: Skola gradi zastitnu mrezu - definirani elementi zastitne
mreze

razrednici na nekoliko SRO pomazu djeci izraditi razredna pravila, te
ih objedinjuju u zajednicka skolska pravila (kasnije se ta pravila
uvrstavaju u Pravilnik o kué¢nom redu skole, a nacin postupanja u
Pravilnik o pedagoskim mjerama),

svi zaposleni na radionicama odreduju svoja zaduzenja i uce mjere
intervencije,

organizira se nadzor za vrijeme odmora,

postavljaju se sanduciéi povjerenja.

3. KORAK: Zastitna mreza funkcionira uz jasne mjere i postupke

osnivaju se grupe za vrsnjacku podrsku koju vode clanovi strucne
sluzbe,
roditelji se udruzuju u razliCite aktivisticke grupe za borbu protiv
nasilja,
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- organiziraju se aktivisticke grupe ucenika s ciljem prevencije,
- izvannastavne aktivnosti integriraju temu nasilja u svoje programe.

4, KORAK: Utvrden sustav upucivanja slozenijih slucajeva prema drugim
sluzbama u zajednici, uspostavljenja suradnja sa lokalnom zajednicom
- institucije i zastitne sluzbe (zdravstvo, socijala, udruge, sportski
klubovi, policija, crkva) izraduju sa Skolama na nekoliko zajednickih
sastanaka, koje inicira skola, usuglasene planove djelovanja protiv
nasilja i protokole postupanja za slucaj kad se incident dogodi.

5. KORAK: Zrtve nasilja traze pomo¢
- broj ucenika koji traze pomoc se povecava,
- svi djelatnici su educirani u nacine postupanja, ucenici znaju kome se
mogu obratiti i znaju da mogu ocekivati pomoc.

6. KORAK: Mreza pruza pomo¢ djeci koja trpe nasilje ili se ponasanju
nasilno u Skoli, a na¢ini pomaganja su poznati i primjenjivi
- skola na vrijeme i adekvatno odgovara na potrebe svih ucenika,
- u skoli su organizirane razlicite aktivnosti za prevenciju nasilja,
- intervencijski postupci su poznati djeci i odraslima te pokazuju svoju
ucinkovitost,
- suradnja s drugim sluzbama je dobro razvijena i funkcionalna,
- Skola prati svoj napredak, dokumentira ga te raspravlja na redovitim
sastancima o daljnjim koracima,
- u prikupljanju podataka sudjeluju ucenici, roditelji i nastavnici.

7. KORAK: Ucenici, roditelji i uéitelji smatraju skolu sigurnim mjestom
za djecu
- postupak samo-procjene uspjesnosti i postignuc¢a u skoli dovodi skolu
do prijave UNICEF-u za priznanje,
- dodjela priznanja ,,Skola bez nasilja“ uspje$nijim $kolama.

DOSADASNJA POSTIGNUCA:

* vise od 250 skola u vise od 100 mjesta diljem Hrvatske se ukljucilo u
projekt,

= 133 3kole su uspjesno zavrsile program i dobile priznanje ,Skola bez
nasilja“,

= preko 140.000 ucenika sudjeluje u programu,

= program u skolama provodi vise od 10.000 ucitelja,

* do sada je dobrovoljnim prilozima gradana prikupljeno vise od
4.000.000 kuna

*= u skolama je podijeljeno vise od 130.000 prirucnika za roditelje i vise
od 140.000 radnih biljeznica za djecu na temu sprjecavanja vrsnjackog
nasilja,

» tiskano je 3.000 Prirucnika za ucitelje koji su besplatno distribuirani
skolama ukljucenim u projekt,

» svaki ucenik je proveo najmanje 40 skolskih sati uceci i razgovarajuci o
problemu vrsnjackog nasilja,

* viSe od 4.000 djece je educirano za vrsnjake pomagace.
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REZULTATI VANJSKE NEZAVISNE EVALUACIJE NAKON PRVE GODINE:

Vanjsku nezavisnu evaluaciju je proveo tim Instituta za drustvena

istrazivanja u Zagrebu pod vodstvom dr. sc. Iris Marusi¢ i Agencija Puls.

*= 92% gradana je culo za akciju ,,Stop nasilju medu djecom*,

= projekt je visoko vrednovan u javnosti,

= 43% ispitanika je na neki nacin sudjelovalo u akciji, najces¢e nov€anim
prilogom,

»= u skolama su postignute mjerljive promjene, ucenici vise primjecuju
nasilje, manje se boje, a odrasli vise reagiraju,

= 78% roditelja je znalo za provedbu programa u skoli, ali samo 6% ih je
aktivno sudjelovalo,

» ucestalost nasilja se smanjila, a povecala se kompetentnost nastavnika
u usporedbi s inicijalnim stanjem.

REZULTATI INTERNE EVALUACIJE NAKON 3 GODINE:

U skladu s usvojenim Kriterijima kvalitete i odrzivosti, skole koje su
uspjesno zavrsile svih 7 koraka UNICEF-ovog programa ,Za sigurno i
poticajno okruzenje“ svake 3 godine pristupaju obnovi/potvrdivanju statusa
»Skola bez nasilja“. U sklopu pripreme prvih 39 3kola iz cijele Hrvatske
(koje su stekle status sk. god. 2004./2005.), provedeno je ispitivanje
vrsnjackog zlostavljanja s ciljem pracenja ucinaka provedbe programa.
Istrazivanje je provedeno na slucajnom uzorku od 4.939 ucenika, 1.931
roditelja i 1.205 ucitelja iz 39 skola.

Rezultati pokazuju da su u skolama uklju¢enim u UNICEF-ov program

prevencije vrsnjackog nasilja i zlostavljanja:

= postignute mjerljive promjene; broj djece koja su zlostavljanja Cesto i
opetovano je prepolovljen (10,4% — 4,64%), a broj djece nasilne prema
drugoj djeci smanjio se gotovo 3 puta (11,98% — 3,21%),

= vise od 55% djece navodi da se uvijek osjeca sigurno u skoli, a dvostruko
manje je onih koji se boje Cesto i vrlo Cesto (10,13% — 5,37%),

= znacajno je porastao broj djece koja se aktivho ukljucuju u
zaustavljanje nasilja u skoli,

= prema iskazu djece vise od 63% ucitelja pokusava uvijek ili cesto
zaustaviti nasilje, Sto je povecanje za 30% u odnosu na stanje prije
provedbe programa,

= podigla i odrzala razina kompetentnosti ucitelja u odnosu na problem
vrsnjackog nasilja (34,80% — 60%),

= smanjen je broj ucitelja koji se osjecaju bespomocno (40% — 27%)

= u sSkolama koje provode program se prepoznaju svi oblici diskriminacije i
nasilja,

= postoje elementi zastitne mreze koji pomazu u suzbijanju vrsnjackog
nasilja,

= 98% ucitelja je bilo ukljuceno u edukaciju iz podrucja prevencije
vrsnjackog nasilja i zlostavljanja koju je organizirao UNICEF,

= vise od polovice roditelja je upoznato s aktivnostima koje skola provodi
s ciljem prevencije nasilja.
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Program je:

v dvo - komponentan: ima intervencijsku i preventivnu
komponentu
v zahtjevan - traZi vrijeme i predanost na putu ka promjenama u
nacinu razmisljanja i stavovima odraslih
v' ima odredenu dinamiku provodenja
v" ima odredene preduvjete za uspjesnost, od kojih su najvazniji:
= podrska i aktivno sudjelovanje ravnatelja
= angazman i doprinos svih zaposlenih
= protok informacija izmedu ucenika i ucitelja, ucitelja i
roditelja te djelatnika medusobno
= uvrstavanje u prioritetne projekte skole.

Program nije:

v’ sredstvo rjesavanja predrasuda, podjela i stvaranja socijalne
kohezije unutar lokalne sredine (veca osjetljivost na nasilje i
vece razumijevanje odgovornosti odraslih osoba korisni su za
takve sredine, ali vjerojatno ne i dostatni)

knjiga recepata za individualne slucajeve

namijenjen rjesavanju problema discipliniranja nemirnih,
,neposlusnih i hiperaktivnih uc¢enika kojih ima u svakoj skoli i
u svakom razredu.

AN

I. AKTIVNOSTI U PROJEKTU:
a) Edukacije - provode se kroz minimalno 10 susreta s mentorom.

b) Aktivnosti razrednika u razredu:

- 3 SRO za senzibilizaciju ucenika i stvaranje vrijednosti, pravila
i posljedica

- 6 do 10 SRO - radionice s ciljem ucenja socio - emocionalnih
vjestina kao prevencije nasilja,

- 1. roditeljski sastanak - informiranje roditelja o sudjelovanju
u projektu,

- 2. roditeljski sastanak - odgojni stilovi roditelja.

c) Aktivnosti na razini cijele Skole:

- objedinjavanje podataka iz Upitnika za cijelu skolu,

- osmisljavanje nekoliko jedinstvenih pravila ponasanja za
cijelu skolu kroz objedinjavanje pravila sa razine razreda,

- uvodenje nadzora za vrijeme odmora na hodnicima i na
dvoristu,

- postavljanje sanduci¢a povjerenja i odgovaranje na pisma
ucenika,
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- nadopuna Pravilnika o pedagoskim mjerama i Pravilnika o
ku¢nom redu.
- organiziranje novih aktivistickih grupa djelatnika i roditelja:

i.  aktivna grupa roditelja za sprecavanje nasilja

ii.  koordinacijski odbor za provodenje projekta,

iii.  grupa za pracenje napredovanja u projektu,

iv.  grupa za suradnju s cimbenicima u lokalnoj zajednici.

organiziranje ucenickih grupa:

v. vrsnjacke grupe podrske s dva voditelja (¢lanovi
strucne sluzbe ili drugi) uz osiguranu superviziju i
pruzanje odgovarajuce podrske za ucenike pomagace,

vi. postojece izvannastavne sekcije i grupe s novim
sadrzajima vezanim za sprecavanje nasilja i u¢enjem
novih vjestina suradnje, tolerancije, uvazavanja,

pomaganja.
- vodenje evidencije o primijenjenim odgovorima odraslih na
nasilno ponasanje ucenika te pracenje i evidentiranje

njihovog daljnjeg ponasanja,

- strucni aktivi - potraziti nastavne jedinice koje jasno ukazuju
svojom porukom, sadrzajem ili temom na mogucnost
promjene stavova prema nasilju.

Il. UVJETI ZA UKLJUCIVANJE NOVIH SKOLA U PROJEKT:

1. Odrzana prezentacija programa na UV.

2. Kopija zapisnika UV (ili sastanka svih zaposlenih) na kojem je
odrzana prezentacija ideje ukljucivanja u projekt

3. Odluka o ukljuc¢ivanju u projekt kao posljedica odluke svih
zaposlenih (vidi obrazac br.1)

4. Imena osoba u Koordinacijskom odboru za provedbu projekta (5 -10
Clanova) i kontakt osobe u skoli (koordinatora projekta u skoli)
(obrazac br.2)

Prijave je potrebno dostaviti u ured UNICEF-a (Radnicka 41/VIl, 10000
Zagreb, ili faxom: 01 2442 662).

lll. SPORAZUM O SURADNJI S UNICEF-om:
Sporazumom o suradnji detaljno se opisuju obaveze UNICEF-a, skole i
mentora.

* lako Ured UNICEF-a za Hrvatsku prikuplja sredstva od hrvatskih gradana
u cilju stvaranja mogucnosti za sudjelovanje svih zainteresiranih skola,
slobodni smo vas potaknuti na uspostavljanje suradnje s uredima lokalne
samouprave koji svojim financijskim sudjelovanjem mogu olaksati
provodenje projekta na svom podrucju. Sredstva koja smo do sada prikupili
nisu, naime, dovoljna da ukljucimo sve skole koje bi to Zeljele. Molimo vas
da ih u vezi detalja oko njihovog ukljucCivanja u projekt uputite direktno
na nas ured.
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Za sve detaljnije informacije o ukljucivanju u program prevencije vrsnjackog
zlostavljanja slobodno se obratite:

Uredu UNICEF-a za Hrvatsku
Kontakt osoba: Martina Tomi¢ Latinac
Telefon: 01 2442 660
E-mail: mlatinac@unicef.hr
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